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MOKYMO PROGRAMOS UZSIENYJE PASLAUGY TEIKIMO SUTARTIS

1. SUTARTYJE VARTOJAMOS SAVOKOS
1.1. Sutartis — Zemiau esancios salygos, interneto tinklapyje www.ames.It pateikta informacija apie paslaugas, taip pat elektroninémis
priemonémis uZfiksuoti UZzsakovo pasirinkimai bei Saliy rastu sudaryti priedai.
1.2. Vykdytojas — UAB ,,AMES Education”, Naugarduko g. 4, Vilnius 01309, juridinio asmens kodas 124928752.
1.3. UZsakovas — uzsienio kalbos mokymo programos paslaugy gavéjas, kurio duomenys nurodyti registruojantis Vykdytojo interneto tinklapyje.

2. SUTARTIES DALYKAS
2.1. Sia sutartimi Vykdytojas, jsipareigoja Sioje sutartyje nustatytomis sglygomis vykdyti Uzsakovui uzsienio kalbos mokymo programa uzsienyje
(toliau - Programa) ir suteikti sutartyje nurodytas papildomas paslaugas, o UZsakovas jsipareigoja sumokéti uz suteiktas paslaugas.
2.2. Vykdytojas patvirtina ir garantuoja, kad vadovaujantis LR teisés aktais ir pagal jo pasirasytas bendradarbiavimo sutartis su Lietuvos ir uZsienio
partneriais, jis turi teise sudaryti Sig sutart;.
2.3. Programa vykdoma pagal Sios sutarties priedg Nr. 1, kuris yra neatskiriama Sios sutarties dalis.
2.4. Programos paslaugos teikiamos UZsakovuiir/arba jo vaikui.
Jei j Programa vyksta vaikas, tokiu atveju UZsakovas (Sios sutarties Salis) privalo informuoti vaikg apie Sios sutarties salygas ir atsako uz jy
laikymasi.

3. ATSISKAITYMO SALYGOS
3.1. Uz Sioje sutartyje numatytas paslaugas UZsakovas jsipareigoja sumokeéti Vykdytojui pagal Sios sutarties priede Nr. 1 numatytas salygas.
3.2. UZsakovas sumoka 500 (penkis Simtus) eury avansg per 3 dienas nuo sutarties sudarymo dienos.
Likusig sumos dalj UZsakovas sumoka iki Programos pradzios likus ne maziau nei 60 kalendoriniy dieny, jeigu registracijos metu Vykdytojo
tinklapyje nebuvo numatytas kitoks terminas.
3.3. UZ Programa UZsakovas moka pavedimu j Vykdytojo atsiskaitomajg saskaita.
3.4. Uzsakovas, véluodamas atsiskaityti uz paslaugas, sumokeéti nuostoliy, Zalos, kompensacijos ar kitas sumas, jsipareigoja sumokeéti Vykdytojui
po 0,02 % nuo laiku nesumokétos sumos delspinigiy uz kiekvieng uzdelstg atsiskaityti diena.
3.5. Vélavimas sumokéti uz paslaugas savaime nelaikomas sutarties atsisakymu.

4. SALIY TEISES IR PAREIGOS
4.1. Vykdytojas jsipareigoja:
4.1.1. Organizuoti UZsakovui Programa pagal salygas, nurodytas Sios sutarties priede Nr.1 ir Programg aprasancioje medziagoje, kuri yra
neatskiriamas Sios sutarties dalis.
4.1.2. Jei j Programa vyksta vaikas, pateikti tévams ar globéjams informacija, leisiancia tiesiogiai susisiekti su vaiku ar atsakingu asmeniu vaiko
buvimo vietoje.
4.1.3. Uztikrinti vaiko prieZilra ir sauguma teisés akty nustatyta tvarka.
Vykdytojas neatsako uZ vaiko patirtg Zalg, jeigu vaikas nesilaiké vidaus taisykliy, dienotvarkés, buvo nedrausmingas, neatsargus, taip pat kitais
atvejais, kai néra Vykdytojo kaltés (force majeure aplinkybés ar su Sia sutartimi nesusijusiy treciyjy asmeny kalté).
Net ir tuo atveju, kai néra Vykdytojo kaltés, Vykdytojas jsipareigoja teikti vaikui tokig pagalba, kurios, remiantis protingumo kriterijais, gali bati
tikimasi i§ Vykdytojo konkrecioje situacijoje. Tokiu atveju Vykdytojo patirtas islaidas, susijusias su tokios pagalbos teikimu, turi atlyginti
UZsakovas.
4.2. Uzsakovas jsipareigoja:
4.2.1. Laiku sumokeéti uz Programa.
4.2.2. Laiku pateikti visg informacija bei dokumentus, reikalingus Vykdytojui jvykdyti Sig sutartj. Vykstant j Programa vaikui, laikytis vaiko laikino
iSvykimo j uZsienio valstybes reikalavimy.
4.2.3. Laikytis Vykdytojo bei Programos vadovy nurodymy dél Programos ar atskiry jos daliy vykdymo, laikytis Programos dienotvarkeés bei
paskelbty taisykliy (vaikui papildomai: neiseiti i apgyvendinimo vietos teritorijos bei neatsiskirti nuo grupés be vadovy leidimo, nerikyti,
nevartoti alkoholiniy gérimy bei kity svaiginanéiy medziagy, saugoti savo sveikatg ir kt.), laikytis vieSosios tvarkos, pagarbiai bendrauti su
kitais Programos dalyviais, bendradarbiauti su Programos organizatoriais visos Programos metu.
4.2.4. Tausoti Programai jgyvendinti naudojama turta, atsakyti uz Programos metu padaryta Zalg (sugadintg apgyvendinimo vietos inventoriy,
transporto priemones ir kt.). Jeigu Zala padaryta vaiko, visus nuostolius apmoka uz jj atsakingas asmuo. Zalg, reikia atlyginti Programos
vykdymo vietoje.
4.2.5. Pasirapinti savo daikty saugumu. Vykdytojas neatsako uz pamestus daiktus, vagystes, nuostolius ir Zalg, patirtus dél kity Programos
dalyviy bei kity asmeny kaltés.
4.3. UZsakovas atsako uz jo pateikty duomenuy, jskaitant jo paties uzpildytas priedo Nr.1 dalis, teisinguma ir iSsamuma.
4.4. Uisakovas sutinka, kad esant batinumui, Vykdytojas suteikty vaikui pirmaja medicinine pagalbg arba nuveity jj j sveikatos prieZiiiros
istaiga.
4.5. Programos (stovyklos) vadovai turi teise iSsiysti vaika iS stovyklos Programai nepasibaigus, jei jis nesilaiko sutarties, stovyklos taisykliy
ar vadovy nurodymy. Siuo atveju UZsakovas jsipareigoja nedelsiant po Vykdytojo prane$imo pasiimti vaika i$ stovyklos.
4.6. Jeigu Programa yra pradéta, bet dél priezasciy, priklausanciy nuo UZsakovo, negali bati tesiama ir UZsakovas turi grjZti anksciau laiko,
visas UZsakovo grjZzimo iSlaidas apmoka pats UZsakovas. Tokiu atveju visa Uisakovo sumokéta uz Programg suma laikoma minimaliais
Vykdytojo nuostoliais ir lieka Vykdytojui.
4.7. Uzsakovas nepriestarauja, kad Programos metu Vykdytojo padarytos nuotraukos bei filmuota medziaga, kuriose matomas Uzsakovo / vaiko
asmens atvaizdas, gali bati talpinama Vykdytojo socialiniuose tinkluose, kuriuose nuotraukas ir filmuotg medzZiaga per suteikta prieigg galés
pamatyti visi Programos dalyviai. UZsakovas gali bet kada pareikalauti pasalinti i$ Vykdytojo socialiniy tinkly Uzsakovo / vaiko nuotraukas.



5. SUTARTIES SALYGY PAKEITIMAS
5.1. Jeigu iki Programos pradzios atsiranda svarbios aplinkybés (pvz. streikai, blogos oro sglygos ir kt.), dél kuriy vykdyti Programg tampa nesaugu
arba neadekvaciai sudétinga, Vykdytojas turi teise keisti Programa (t.y. keisti Programos priemoniy laikg, vieta, eiliskuma, keisti alternatyviomis
lygiavertémis paslaugomis ir pan.), informuodamas apie tai Uzsakova.
Jeigu UZsakovo netenkina Programos pakeitimai, jis turi teise nutraukti sutartj, jspéjes Vykdytoja rastu ne véliau kaip prie$ 7 dienas.
Siuo atveju Uzsakovas sumoka uimokestj uz paslaugas, suteiktas iki sutarties nutraukimo dienos. Kitos sumos grazinamos UZsakovui per 14
dieny, atskaicius UZzsakovo mokétinas Vykdytojui sumas.
5.2. Jeigu iki Programos pradzZios dél objektyviy aplinkybiy (mokesciy pasikeitimy, valiutos kurso pasikeitimy ir kt.) padidéja Programos
igyvendinimo kastai, Vykdytojas turi teise padidinti Programos kaing.
Jeigu UZsakovo netenkina Programos kainos pakeitimas, jis turi teise nutraukti sutartj, jspéjes Vykdytoja rastu ne véliau kaip pries 7 dienas.
Siuo atveju UZsakovas sumoka uzmokestj u? paslaugas, suteiktas iki sutarties nutraukimo dienos. Kitos sumos grazinamos Uzsakovui per 14
dieny, atskaicius UZzsakovo mokétinas Vykdytojui sumas.
5.3. Programos vykdymo metu esant blogoms oro sglygoms ar kitoms svarbioms aplinkybéms, kai vykdyti Programg tampa nesaugu arba
neadekvaciai sudétinga ar nekomfortiska uzsakovy atzvilgiu, Vykdytojas turi teise keisti Programa (t.y. keisti Programos priemoniy laika, vieta,
eiliskuma, keisti alternatyviomis lygiavertémis paslaugomis ir pan.), informuodamas apie tai UZsakova.
5.4. Jeigu UZsakovas pageidauja perleisti savo teise j Programg treciajam asmeniui ir tai objektyviai jmanoma, teisés j Programa perleidimas
iforminamas rastisku visy 3aliy susitarimu.

6. TEISE ATSISAKYTI SUTARTIES IR SUTARTIES NUTRAUKIMAS
6.1. UZsakovas turi teise, nenurodydamas priezasties laisva forma rastu, atsisakyti sutarties per keturiolika dieny nuo sutarties sudarymo
(pavyzdine sutarties atsisakymo forma, UZsakovui prasant, pateiks Vykdytojas).
Teisé atsisakyti sutarties netaikoma, jeigu UZsakovo prasymu paslaugos buvo pradétos teikti per sutarties atsisakymo laikotarpj (14 dieny nuo
sutarties sudarymo) ir iki atsisakymo momento yra visiskai suteiktos. Vykdytojas per 14 dieny nuo tos dienos, kuria jis gavo UZsakovo pranesima
apie sutarties atsisakyma, graZina UZsakovui visas Sio sumokétas sumas.
Jei UZsakovas atsisako sutarties, kai paslaugos jo prasymu buvo pradétos teikti per sutarties atsisakymo laikotarpj (14 dieny nuo sutarties
sudarymo), jis privalo atlyginti Vykdytojui proporcingai uz paslaugas, suteiktas iki to momento, kai UZsakovas pateiké Vykdytojui pranesima apie
sutarties atsisakyma.
6.2. Pasibaigus 14 dieny sutarties atsisakymo terminui, UZsakovas turi teise nutraukti Sig sutartj, jspéjes apie tai Vykdytoja rastu ne véliau kaip
pries 7 (septynias) dienas, taciau sumoka uzmokestj uz paslaugas, suteiktas iki sutarties nutraukimo dienos, ir papildomai 30 proc. Programos
kainos dydZio suma, kuri laikoma minimaliais Vykdytojo nuostoliais.
Jei sutartis nutraukiama likus 7 ar maziau dieny iki Programos pradZzios, tokiu atveju Vykdytojo nuostoliais laikoma (UZsakovui negrazinama) visa
Programos kaina. Sis punktas taikomas ir tuo atveju, kai Uzsakovas sutartj nutraukia dél Uzsakovo ar vaiko ligos.
6.3. Vykdytojas turi teise nutraukti Sig sutartj, jspéjes apie tai UZsakova ne véliau kaip pries 7 (septynias) dienas, jeigu UZsakovas paZeidZia Sioje
sutartyje nustatytas salygas ir po jspejimo per Vykdytojo nustatytg terming pazeidimo nepasalina. Siuo atveju UZsakovas sumoka uzmokestj uz
paslaugas, suteiktas iki sutarties nutraukimo dienos, ir papildomai 30 proc. Programos kainos dydZio sumg, kuri laikoma minimaliais Vykdytojo
nuostoliais.
Jei sutartis nutraukiama likus 7 ar maziau dieny iki Programos pradzios, tokiu atveju Vykdytojo nuostoliais laikoma visa Programos kaina.
6.4. Vykdytojas taip pat turi teise nutraukti Sig sutartj, jspéjes apie tai Uzsakovg ne véliau kaip prie$ 7 (septynias) dienas, jeigu dél objektyviy
aplinkybiy Programa jvykdyti ar uzbaigti tampa nejmanoma. Siuo atveju UZsakovas sumoka uimokestj ui paslaugas, suteiktas iki sutarties
nutraukimo dienos. Kitos sumos graZzinamos UZsakovui per 14 dieny.
6.5. UZsakovo sumokeétas uz Programg sumas Vykdytojas turi teise jskaityti uZmokescio ir nuostoliy atlyginimui.
6.6. Aiskumo tikslu Salys susitaria, kad jei iki sutarties atsisakymo ar nutraukimo Vykdytojas sumokéjo jo pasitelktiems Programos paslaugy
teikéjams negraZzinama avansg, tokiu atveju Vykdytojo sumokéto avanso suma laikoma Vykdytojo patirtais nuostoliais.

7. INFORMACIJA APIE ASMENS DUOMENY TVARKYMA
7.1. Vykdytojas tvarkys Siuos UZsakovo asmens duomenis: vardas, pavardé; asmens kodas; asmens tapatybés dokumento duomenys; gimimo
data; asmens atvaizdas (nuotrauka); gyvenamoji vieta (adresas); telefono numeris(-iai); elektroninio pasto adresas(-ai); informacija apie
sveikatos draudima (jeigu bus pateikta); informacija apie teikiama paslauga.
Jeigu paslaugos teikiamos vaikui, AMES papildomai tvarkys Siuos UZsakovo asmens duomenis: UZsakovo tévy ar atstovo vardas, pavardé,
darbovieté ir pareigos, telefono numeris(-iai), elektroninio pasto adresas(-ai), banko saskaitos rekvizitai (jeigu bus pateikti); Vaiko sveikatos
pazyméjimo duomenys; priede Nr.1 nurodyti duomenys apie sveikatos bikle; tévy arba atstovo sutikimo, kad vaikas iSvykty vienas ar su jj lydinciu
asmeniu, duomenys bei vaiko gimimo liudijimo (jeigu bus pateiktas) duomenys.
Daugiau informacijos apie asmens duomeny tvarkyma pateikta ,,Privatumo politikoje”, kuri skelbiama interneto tinklapyje www.ames.|t

8. BENDROSIOS SALYGOS
8.1. Programos metu atsiradusias pretenzijas dél sutarties netinkamo vykdymo ar nevykdymo, UZsakovas turi nedelsdamas pareiksti ZodzZiu
Vykdytojo vietiniam atstovui arba Programos vadovui, o jei Siy néra, — Vykdytojui. Pretenzijos dél nesprendZiamy ar netinkamai sprendziamy
problemuy turi bati pareikstos rastu. Nepavykus pretenzijy iSspresti Programos metu, UZsakovas pretenzijas Vykdytojui gali pareiksti rastu per 15
darbo dieny nuo Programos pabaigos.
8.2. Gincai dél sutarties netinkamo vykdymo sprendziami derybomis, o jei nepavyksta susitarti, — Lietuvos Respublikos jstatymy nustatyta tvarka.
Teisés akty numatytais atvejais ir tvarka vartojimo gincus neteismine tvarka nagrinéja Valstybiné vartotojy teisiy apsaugos tarnyba.
8.3. Visa informacija ir pranesimai, kurie turi bati pateikti UZsakovui rastu, pateikiama Vykdytojo pasirinkimu pastu, faksu, el. pastu, trumpaja
Zinute, jteikiant aplinkrastj ar kitu badu, jeigu konkreciu atveju teisés aktai nenustato konkrecios pateikimo formos.
8.4. Sutartis jsigalioja nuo UZsakovo uZregistravimo Vykdytojo interneto tinklapyje ir registracijos patvirtinimo dienos. Priedas Nr.1 sudaromas
rastu (dviem vienodg teisine galig turinCiais egzemplioriais arba pasirasant el. parasu arba el. pastu apsikeiciant pasirasytais skenuotais
egzemplioriais).



